Adatvédelmi Tajékoztatod

Hatalyos: 2021. junius 1. napjatol

Téjékoztatjuk, hogy a KBC Securities Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 10., tovabbiakban: ,Fidktelep” vagy ,KBC Securities”) és a KBC Securities N.V. mint adatkezel6k
elkotelezettek a személyes adatok védelme és azok bizalmas kezelése mellett, a vellk kapcsolatban
allé személyek mint érintettek adatait a jelen tajékoztatéban foglaltak szerint kezelik, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, (altaldnos adatvédelmi rendelet) szdl6, (EU)
2016/679 Rendelet (,,Rendelet”) elGirasaival 6sszhangban.

Az adatkezelés megkezdése el6tt a Fidktelep egyértelmd és részletes tajékoztatast ad az adatkezeléssel
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarél és jogalapjardl, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyér6l, az adatkezelés idGtartamardl, illetve arrél, hogy kik
ismerhetik meg az adatokat és mely adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetdségek
illetik.

1. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett” jelen
dokumentumban: , Erintett”) vonatkozé barmely informéacid; azonosithatd az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett moddon, kilonosen valamely azonositd, példdul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez§ alapjan
azonosithato;

Erintett: az El8regisztrald, Felhasznald, Ugyfél, vagy valamely mas — a Fidkteleppel és a KBC Securities
N.V.-vel adatkezelési kapcsolatba kerils — természetes személy (pl. Ggyfél, betelefonalé harmadik fél,
meghatalmazott stb.)

* Felhasznalé: Az Adatkezeld altal Gzemeltetett weboldalakat haszndld, hirlevelekre feliratkozé
személy

* ElGregisztralé: Az Adatkezel6 4altal Uzemeltetett weboldalon el6regisztracios eljarast
lefolytatott személy

« Ugyfél: Az Adatkezel8vel, mint szolgaltatéval szerz6déses kapcsolatban allé fél

Adatkezel: A KBC Securities Magyarorszagi Fioktelepe (székhely: H-1095 Budapest, Lechner Odén
fasor 10., tovabbiakban: Fidktelep) és a KBC Securities N.V. (székhely: B-1080 Briisszel, Havenlaan 2.)
(a tovabbiakban egylttesen is: Adatkezel§) A Fidktelep a KBC Securities N.V. magyarorszagi
képvisel6je; a KBC Securities N.V. a KBC csoport tagja. A KBC Csoport olyan vallalatcsoport, amelynek
tagjai a KBC Group N.V., annak kdzvetlen és kdzvetett leanyvallalatai és ezek fidkjai (kilonosen, de nem
kizarélagosan a K&H Bank Zrt. és a K&H csoport egyéb tagjai), kozvetitbi és tigynokei az Eurdpai Unidn
belil és azon kivil (a tovadbbiakban: Cégcsoport). A legtobb ezek kozil hitelintézet, befektetési
vallalkozas, pénzligyi intézmény, biztositd tarsasag, illetve ezeknek szolgdltatast nydjté tarsasag (pl.
informatikai szolgaltatd, call center stb.).

Az ligyfelek a KBC Csoportba tartozé vallalkozasok teljes listdjat elérhetik, ha egyszer( irasos kérést
intéznek a Fidktelephez. A lista az Interneten hozzaférhet6, a KBC Group N.V. éves jelentésében is



megtalalhatd, a befektetési kapcsolatok/pénzigyi jelentések cimszé alatt a kovetkezd cimen:
www.kbc.com

Adatfeldolgozd: Az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az Adatkezel6 nevében, érdekében eljarva személyes adatokat kezel;

Személyes adatok megismerésére jogosult személyek az Adatkezel6n és az Adatfeldolgozdn
kivil: Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgélat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minGsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
koézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely m(ivelet vagy mlveletek Osszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozléstovabbitas,
terjesztés vagy egyéb maédon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovGbeli kezelésiik korlatozasa
céljabdl;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fz6d6 bizonyos személyes jellemzdék
értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgdshoz kapcsolddo jellemzbk elemzésére vagy el6rejelzésére haszndljak;

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdozhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e, ide nem értve
a kdzhatalmi szerveket;

Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdodon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

2. Adatkezelési jogalapok
Jogszabdlyi alap

A Fidktelep 4dltal végzett jogkezelés alapjaul jellemzéen a Rendelet, valamint az informdacids
onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél 2011. évi CXIl. torvény, tovabba a befektetési
vallalkozasokrél és az arutbzsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk végezhetd tevékenységek
szabalyairdl sz616 2007. évi CXXXVIIL. torvény, az addzas rendjérél sz616 2003. évi XClI. tv., a tékepiacrdl
sz6l6 2001. évi CXX. torvény, a pénzmosads és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozdsardl sz6l6 a 2017. évi Llll. torvény adatkezelésre vonatkozé rendelkezései szolgdlnak.
Tovabbi jogszabdlyi jogalapok megijelolése az adott felhasznalds jogalapjaként az Adatkezelési
Nyilvantartasban keril feltlintetésre.

Az Erintett hozzajarulasa

Az adatkezeléshez vald hozzajaruldsnak minden esetben egyértelmlinek, 6nkéntesnek, konkrétnak és
az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tdjékoztatdson alapuld és egyértelm
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kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlenil kifejez6
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

Jogos érdek

Az Adatkezel6 oldalan fennalld, az adatkezelés jogszer(iségét megalapozo, jogszerd, érdekmérlegelésre
alkalmas maédon kifejezett, valdsagos és létezé érdek.

Szerz6dés teljesitése

Az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

3. Az Adatkezelés mddja, menete

3.1. Weboldal publikus felllet

Az Adatkezel6 honlapjain (http://www.kbcsecurities.hu és www.kbcequitas.hu) a barki szamara
hozzaférhet6en kozzétett informaciok megtekintéséhez személyes adatok megadasa nem szlikséges.
Adatkezel6 a honlapok latogatéirdl automatikusan az aldbbi adatokat kapja: a latogatd IP-cime, a
|atogatds id6pontja, a weboldalon megtekintett aloldalak és tartalmak. Ezeket az adatokat tarsasagunk
kizdrdélag a honlappal kapcsolatos elemzésre, a honlap biztonsdgos miikédésének az ellenérzésére
haszndlja fel.

3.2. El6regisztracid

A weboldalon taldlhaté online fellleten (https://www.kbcequitas.hu/onlinereg/) az el6regisztraciot
kitolt6 személy (a tovabbiakban: El§regisztrald) a "TOVABB" gombra kattintva az el&regisztracids Grlap
elinditdsdval hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 a hatalyos jogszabdlyok betartdsa mellett a jelen
Adatvédelmi Tajékoztatoban foglaltak szerint az elGregisztracio sordn megadott adatait kezelje.

Az El6regisztrald kijelenti, hogy hozzdjarulasat dnkéntesen és megfelel$ tajékoztatas birtokdaban adta,
tudomadsul veszi, hogy a megadott hozzajaruld nyilatkozatat barmikor, korlatozds és indoklas nélkdl
visszavonhatja a 5. pontban felsorolt mddokon.

Az adatkezelés célja: a szamlanyitasi folyamat megkonnyitése, marketing célu tajékoztatas (Id. 3.3
pont).

Kezelt személyes adatok tipusa: devizabelfoldi vagy kilfoldi, kapcsolattartasi adatok (név, e-mail cim,
mobiltelefonszam), allandé lakéhely, levelezési cim, nem, sziiletéskori név, dllampolgarsag, sziiletési
adatok (datum, hely), anyja sziletéskori adatai, azonosité okmdanyok (tipusa, szdma, lakcimkartya
szama), addazonositd, szamla informacidk (felhaszndléi név, jelszd), nyilatkozat az elemzési hirlevél
fogadasaval kapcsolatosan, nyilatkozat az igyféladatok marketing célu atadasara vonatkozdan.

Az adatkezelés id6tartama: amennyiben az el6regisztraciét nem koveti szerz6déskotés, az adatok
megGrzési id6tartama: 30 nap, szerz6déskotés vagy mas nyilatkozattétel esetében az ott megjelolt
id6tartam az irdnyadé.

Az adatkezelés jogalapja: ©nkéntes hozzdjarulas, informaciés onrendelkezési jogrdl és az
informacidszabadsagrdl 2011. évi CXII. térvény, tovabba a befektetési vallalkozasokrdl és az arutbzsdei
szolgaltatdkrol, valamint az altaluk végezhet6 tevékenységek szabdlyairdl szold 2007. évi CXXXVIIL
torvény adatkezelésre vonatkozd rendelkezései.
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3.3. Marketing

3.3.1. ,Siti” vagy mds néven cookie kezeléssel kapcsolatos informaciok

A Fioktelep dltal Gzemeltetett weboldalon elhelyezett , siitik” haszndlatanak 6sszefoglaldsa e pontban,
arészletes, leiras a www.kbcequitas.hu/cookie.link oldalon taladlhatd. A Rendelet 10. alapelve szerint a
weboldalon a cookie-k hasznalatara vonatkozé rovid tdjékoztatd jelenik meg.

Annak érdekében, hogy a weboldalt hasznalé személyek (a tovabbiakban: Felhasznaldk) részére minél
jobb lgyfélélményt biztosithasson, a Fidktelep weboldaldn Ugynevezett siitiket vagy angolul: cookie-
kat hasznal. A cookie (mely egy kis adatcsomagok) a Felhasznald bongész6jében keriilnek elhelyezésre
és alapvet6en 3 csoportba sorolhatdk: 1, a weboldal mikddéséhez sziikséges ,munkamenet siti” (pl.
ez teszi lehet6vé az oldalak kozti navigaciét) 2, a weboldal teljes funkcionalitasanak biztositdsdhoz
sziikséges: A, ,hasznalatot elGsegit6 suti” (ez teszi lehet6vé a weboldal Gzemeltet6je szamara, hogy a
latogatd altal végzett mliveleteket megjegyezze) illetve B, ,teljesitményt biztositd siiti” (az oldal
tovabbfejlesztéséhez szolgaltat adatot, pl. népszer(iség, kattintasi szam) és a 3, , hirdetési vagy célzé
sutik” (pl. ezek alapjan generalddnak az egyedi ajanlatok, reklamok), ez jelenti a teljes optimalizalasat
az oldalnak.

A weboldal hasznalatdhoz legaldbb az 1-es tipusu cookie-kat engedélyezni sziikséges. Amennyiben
teljesen elzarkdzik az engedélyezéstdl, valassza a kilépés gombot és zdarja be az oldalt.

A cookie-t a felhaszndld a bongészs bedllitdsok modositdsaval barmikor tordlheti, illetve letilthatja.

A cookie dltal rogzitett adatok kezelésének id6tartama: ,munkamenet siiti” esetében az adott
bongészési folyamattal egyezd idGtartam, ,,hasznalatot elGsegitd siiti és teljesitményt biztositd siti”
esetében a munkamenet idGtartama, majd ezt kovetéen — személyes adatokat nem tartalmazé -
statisztikai adatként a fejlesztési eljarasok lezardsa, ,hirdetési vagy célzé siitik” esetében torlésig.

3.3.2. Hirlevél, marketing-, reklamértesités kiildése

3.3.2.1. Hirlevél

A KBC Securities a honlapon illetve a szamlanyitas soran regisztralé személyek— a regisztracié soran
megadott — adatait a hatalyos jogszabdlyi el6irdsoknak megfelel6en kezeli, illetve haszndlja fel annak
érdekében, hogy sajat, illetve a KBC Securities-zel egy cégcsoportba tartozdé partnerek ajanlatait,
reklamjait személyre szabottan juttathassa el a felhasznaldknak.

A regisztracio soran megadott adatok kezelésére a pénzligyi intézményektdl elvart, magas biztonsagi
besorolasi szinten keril sor, azokhoz harmadik —illetéktelen személy — nem férhet hozza.

Hirlevélre feliratkozasra a www.kbcsecurities.hu oldalon, a személyes regisztracid sordn vagy a
WebBroker rendszerben van lehetdség.

Hirlevélrél leiratkozni a WebBroker rendszerben vagy barmely hirlevél aljan elhelyezett , Leiratkozom”
linken illetve az tigyfélszolgalathoz eljuttatott Gzenetben lehetséges.

Hirlevélre feliratkozas esetében a név, e-mail cim, keriilnek rogzitésre.

Az adatkezelés célja: ajanlatok, cikkek kiildése, piaci elemzéseket tartalmazé hirlevelek, esetenként —
a Cégcsoporthoz tartozé partner - gazdasagi reklamjat is tartalmazd hirlevél kiildése, a sajat és partner
fellleteken személyre szabott marketing Uzenetek / befektetési és egyéb termék ajanlatok
megjelenitése, anonim viselkedési mintak (pl. kattintds, cikk olvasdsdaval t6ltott id6) alapjan tovabbi
személyes kiajanlasok, az Ggyfélkiszolgalds javitasa, statisztikai analitikdk és jelentések készitése.

Kezelt személyes adatok tipusa: A, Felhaszndlé esetén: e-mail cim; B, Ugyfél esetén: egyedi KBC
Securities azonositd, e-mail cim, név, regisztracid/belépés datuma, idSpontja, id6tartama, a
direktmarketing megkeresésekhez adott hozzajarulas ténye (csatornai), a feliratkozott hirlevél tipusok,
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fel- és leiratkozasi adatok, Uzenetek kézbesithet6ségére, megnyitasara vonatkozd elsédlegesen
analitikai adatok.

Az adatkezelés id6tartama: visszavonasig.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds, mely barmikor, indokolds nélkil visszavonhatd. A
hirlevélr6l valo leiratkozas és az ehhez tartozé adatkezelési felhatalmazas visszavonasa mas
szolgaltatdsokat nem érint.

Adatfeldolgozd: az EDIMA.email Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, (székhely: 1075 Budapest, Holld utca
3-9/A 3. em. 10., Cégjegyzékszam: 01 09 727387, Addszam: 13284244-2-42) Az adatfeldolgozo részére
atadasra kerlilhet: az Ggyfél csalad- és utdneve, ligyfélszama (meglévd tgyfél esetén), e-mail cime.

Hirlevél-feliratkozassal, adatkezeléssel kapcsolatos részletes tdjékoztatds a Fidktelep ligyfélszolgalatan
vagy az info@kbcsecurities.hu vagy a +36-1-483-4090-es telefonszamon lehetséges.

3.3.2.2. Egyéb marketing-, és reklamizenet

A KBC Securities a weboldalon vagy a szamlanyitaskor torténd regisztraciokor lehet6séget ad arra, hogy
az Ugyfél ne csak e-mailcimét adja meg marketing célu kapcsolattartashoz, hanem telefonszamot
(hanghivashoz ill. sms szolgdltatdshoz) valamint postai értesitési cimet is. Ezen elérhetGségeket a KBC
Securities eseti jelleggel veszi igénybe, amennyiben ajanlatot kivan tenni vagy valamely papir alapu
marketing tartalmu anyagot kivan eljuttatni.

Az adatkezelés célja: a KBC Securities valamint a Cégcsoport részérél marketing célu, gazdasagi
rekldmanyagot is tartalmazd postai kildemények eljuttatdsa az Ugyfélhez (ide értve a
nyereményjatékokban vald részvétel lehetGségének felkinalasat, egyedi akciés csomagok hirdetését).
Az adatok forrasa: az tgyfél altal a marketing tevékenységek végzéséhez adott irdsbeli hozzajarulas.

Kezelt személyes adatok tipusa: egyedi KBC Securities azonosité, a személy neme, neve,
lakcime/postazasi cime, sziiletési datuma, a postai Uton torténd, direktmarketing céli megkeresést
tiltd/nem tiltd/engedélyezd nyilatkozat nyilvantartasa.

Az adatkezelés id6tartama: a tiltd nyilatkozat beérkezéséig vagy a megadott hozzajarulas
visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja: altalanossagban: 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (4) bek., egyedi esetben az
Ggyfél hozzajarulasa.

A direkt marketing Gizenetekkel kapcsolatos nvilatkozattétel mddija:

* azinfo@kbcsecurities.hu e-mail cimre kuldott elektronikus levéllel,
* a KBC Securities tigyfélszolgalatan,
* a WebBroker feliiletén az tgyfél profiljahoz tartozé beallitasok részben.

A tilté nyilatkozatot tevd,hozzajaruldast nem add vagy a korabban adott hozzdjarulast visszavond
személyekrél a KBC nyilvantartast vezet annak érdekében, hogy a tovabbiakban részikre ilyen jelleg(i
Gzenet megkildésre ne keriiljon.

3.3.2.3.  Telefonszamon alapulé megkeresés (hanghivas, SMS)

A KBC Securities call center, broker megkereséses vagy szoveges lGzenet (SMS) alapu kapcsolatfelvételt
végez azon Ugyfelek esetében, akik valamely regisztracio (pl. hirlevél feliratkozas, WebBroker
alkalmazas, szamlanyitds) sordn ehhez hozzajarulasukat adtak.

A KBC Securities altal inditott, illetve az Ggyfélszolgalatra beérkezé hivasok rogzitésre kerilnek.
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Az adatkezelés célja: egyrészt személyre szabott ajanlatokra vonatkozd figyelemfelhivds, esetenként a
Cégcsoportba tartozd partner gazdasagi reklamjanak ismertetése, személyre szabott marketing
Uzenetek / befektetési és egyéb termék ajanlatok megjelenitése, személyes kiajanlasok, statisztikai
analitikak és jelentések készitése, masészt az Ugyfélkiszolgdlds javitdsa, minGségbiztositas,
jogérvényesitési lehetGség biztositdsa, megdllapoddasok tartalmanak bizonyitasa.

Kezelt személyes adatok tipusa: egyedi KBC Securities azonositd, telefonszam, név, a hivas id6pontja,
id6tartama, sms kampanyok, értesitések megjelolése, lizenetek kézbesithetGségére, megnyitdsara
vonatkozd analitikai adatok, a direktmarketing megkeresésekhez adott hozzajarulas ténye.

Az adatkezelés id6tartama: Az adattartalomtdl fliggd.

« Altaldnos szabdly: a Fidktelep az adatot az Ugyfél és Fidktelep kozotti jogviszony megsz(inését
kovetd otodik (5.) év végéig tarolja.

* A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelGzésér6l és megakaddlyozasardl szold
jogszabdlyban megjelolt személyes adatokat, a Fidktelep — a hivatkozott torvény rendelkezése
szerint — nyolc (8) évig koteles megérizni.

* A szamvitelr6l sz6l6 torvény rendelkezései alapjan a Fidktelep konywviteli elszamoldsat
kozvetlenil és kozvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fé6konyvi szamldkat,
az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), igy az abban foglalt személyes adatokat is,
legaldbb nyolc (8) évig kell olvashaté formaban, a kdnyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6é mdédon megériznie a Fidktelepnek.

« Abarmely Ggyben a Fidktelephez rogzitett telefonon fordulé Ugyfél és egyéb Erintett személy
adatait, és magat a telefonbeszélgetést a rogzitést6l szamitott 5 évig (a Felligyelet kérése
esetén pedig tovabbi 2 évig) tarolja.

Az adatkezelés jogalapja: 6nkéntes hozzajarulds, mely barmikor, indokolas nélkil visszavonhaté.

3.3.2.4. KBC Ajanléi Programmal kapcsolatos adatkezelés

A KBC Ajanléi Programban (tovabbiakban: Program vagy Akcid) torténé részvételhez sziikséges
el6zetes tajékoztatason alapuld, konkrét és onkéntes hozzajarulds, amellyel az érintett jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez. Az adatkezeléshez torténd hozzajarulas
a jelen Adatvédelmi Tajékoztatd rendelkezései megismerését kovetéen a Programban Ajanldoként
résztvevd esetén (tovabbiakban: Ajanld) a WebBroker vagy MobilBroker fellleten torténhet meg, mig
Programban Ajanlottként résztvevevé esetén (tovabbiakban: Ajanlott) a
https://www.kbcequitas.hu/eloregisztracio/ weboldalon.

Az adatkezelés célja: az Akcidban vald részvétel biztositasa, a kedvezményre vald jogosultsdg
megallapitasa, a jogosultak tajékoztatdsa, a kereskedési dijkedvezmény, mint jovairas teljesitése,
elszamolasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés idGtartama: az Akcidé id6tartama alatt, de legfeljebb az érintteti hozzajarulas
visszavonasanak id6pontjaig.

A kezelt adatok kore:
mind az Ajanlé, mind az Ajanlott vonatkozasaban:

e néy,


https://www.kbcequitas.hu/eloregisztracio/

e akapcsolodo ugyfélszamla szama,
o dijkedvezmény Gsszege,
o adijkedvezmény felhasznalasahoz kapcsolédd adatok.

Ajanlé vonatkozdsdban tovabbi adatkezelési muveletként kizardlag az dltala Ajanlottak szamara
megjelenitésre keril az el6regisztracios fellleten az Ajanld keresztneve.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az Ajanlét, hogy a Részvételi Feltételekben jelzett és a kereskedési
fellleteken elérhet6 ajanléi link tovabbkildésével 6 maga osztja meg 6nmaga vonatkozasaban azt az
informdciét az Ajanlottakkal, hogy a Fidkteleppel értékpapir szamlavezetésre iranyuld jogviszonyban
all.

A Fioktelep tdjékoztatja az Ajanlottat, hogy az el6regisztracié soran megadott adatait a szerz6dés
el6készitése érdekében kezeli.

3.4. Ugyfélszolgalat

Az lgyfélszolgdlat elérhet6 telefonon, e-mailben és személyesen. A beérkez6 bejelentések, kérelmek
és mas beadvanyok — a megkeresés jellegének és tartalmanak fiuggvényében — iktatasra és/vagy
rogzitésre keriilnek az Adatkezel6 altal m(ikodtetett informatikai rendszerekben. Az igy kezelt
adatokhoz az Adatkezel6 dolgozdi felhasznaldi jogosultsag alapjan férnek hozza.

Adatkezel6 a panaszigyintézése sordn tudomasara jutott személyes adatokat a panaszkezelés
érdekében kezeli, és az Ugyfelek panaszairél, valamint az azok rendezését, megoldasat szolgald
intézkedésekrél nyilvantartdst vezet. Amennyiben a panaszokhoz az tigyfél olyan iratot vagy adatot
csatol, amelynek kezelésére az Adatkezel6 nem jogosult, az a benyujto részére visszakildésre kerdl.

Adatkezel6 az Ggyfélszolgdlat altal lebonyolitott hivasokat rogziti. A telefonszam és a hivas ideje alapjan
a hivasok visszakereshetdek.

3.5. Szerz6désteljesités, WebBroker

A KBC Securities altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele sordn az Adatkezels az Ugyfél személyes
adatait kezeli.

Az adatkezelés célja: Jogszabdly, vagy az Uzletszabdlyzat &ltal elrendelt ligyfél-azonositas, pénzmosés
gyanus esetek feltarasa és bejelentése, kockazati besorolds, és tényleges tulajdonos megallapitasa;
rendelkezésre jogosult személyek azonositasa, a Tarsasag vagy ligyfele jogos érdekeinek érvényesitése;
panaszkezelés; a szerz6désekben szabalyozott jogviszony szerinti elszamolds; kapcsolattartas, tovabba
az Ugyfél képvisel6i, alkalmazottai és rendelkezési jogosultjai adatainak az tigyféllel kotott szerz6dés
teljesitése érdekében tortén6 kezelése, az Alapmegdllapodasban foglalt szerzédéses feltételek
teljesitése, t6zsdei mliveletek végzésére vonatkozd alkalmassagi vizsgalat, csaldsok megel&zése,
statisztikai célok, kockazatkezelés, piacelemzés.

Kezelt személyes adatok tipusa: név, sziletési név, nem, allampolgarsag, lakcim, tartézkodasi hely,
levelezési cim, sziiletési hely, idG, anyja neve, azonositd okmany szama, tipusa, kibocsatd orszaga,
addazonositd, telefonszam, e-mail cim, foglalkozds, gazdasagi dagazat, pénzeszkozok forrasa,
befektetévédelmi mindGsités, bankszdmlaszam, Ugyfélszam, kozszerepl6i statusz, kozszerepldvel,
kiemelt kozszerepl6vel kapcsolatos viszony, amerikai addalanyisaggal kapcsolatos nyilatkozat, CRS
orszagokra vonatkozo addilletéség (ha van: addszam). Az adatkezelés id6tartama: Adatcsoportonként
eltéré




 Altaldnos szabdly: a Fidktelep az adatot az Ugyfél és Fidktelep kozotti jogviszony megsz(inését
kovet6 otodik (5.) év végéig tarolja.

* A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelG6zésér6l és megakadalyozdsardél szélé
jogszabalyban megjel6lt személyes adatokat, a Fioktelep — a hivatkozott térvény rendelkezése
szerint — nyolc (8) évig koteles megdrizni.

* A szamvitelr6l sz6l6 torvény rendelkezései alapjan a Fidktelep konywviteli elszamolasat
kozvetlenil és kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fé6konyvi szamlakat,
az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), igy az abban foglalt személyes adatokat is,
legalabb nyolc (8) évig kell olvashatd formdban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 médon megériznie a Fidktelepnek.

« Abarmely Gigyben a Fidktelephez rogzitett telefonon fordulé Ugyfél és egyéb Erintett személy
adatait, és magat a telefonbeszélgetést a rogzitést6l szamitott 5 évig (a Felligyelet kérése
esetén pedig tovabbi 2 évig) tarolja.

Az adatkezelés jogalapja: részben jogszabdlyon alapulé (kdtelezd) adatkezelés, melyhez az Erintett
hozzajaruldsa nem sziikséges:

a) a Polgari térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (Ptk.)
b) azaddzas rendjérdl szolé 2003. évi XCII. tv. (Art.)
c) atbkepiacrdl szold 2001. évi CXX. térvény (Tpt.)

d) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és megakadalyozasardl
sz616 2017. évi LIll. torvény (Pmt.)

e) azaddigazgatasi rendtartasrol sz6lo 2017. évi CLI. térvény
f) a Magyar Nemzeti Bankrol szlo 2013. évi CXXXIX. térvény

g) a befektetési vallalkozasokrol és az arut6zsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk
végezhetd tevékenységek szabdlyairdl sz616 2007. évi CXXXVIII. térvény

h) a birésagi végrehajtasrol sz6l6 1994. évi LIll. torvény

i) ahagyatéki eljarasrol sz6ld 2010. évi XXXVIII. torvény

j) a dematerializalt értékpapir eldallitdsanak és tovabbitasanak modjardl és biztonsagi
szabdlyairdl, valamint az értékpapirszamla, kozponti értékpapirszamla és az

Ugyfélszamla megnyitasanak és vezetésének szabalyairdl sz616 284/2001. (XIl. 26.)
Korm. rendelet

k) minden egyéb, az 1. pontban felsorolt teriileteket a jov6ben szabalyozo jogszabaly és
az azokon alapuld alsébb szint(i jogszabalyok.

Az adatkezelés id6tartama ilyen esetekben a jogszabalyban meghatarozott.

Madsrészt onkéntes hozzajarulas, mely — a jogszabdlyban rendelt adatkezelés kivételével - barmikor,
indokolds nélkil visszavonhatd.

3.6. Jogi eljarasokra vonatkoz6 specialis rendelkezések

A személyes adatok adatkezelési id6tartama meghosszabbodhat, amennyiben az Adatkezel6 szamdra
nyitva &ll6 4&ltaldnos adatkezelési idStartam leteltekor az Erintettel szemben peres eljaras,
blintet6eljaras, kdveteléskezelési eljaras, vagy mas olyan eljaras van folyamatban, amely eljards soran
az Erintett személyes adatainak kezelése az Adatkezel8 jogi igényének érvényesitéséhez, illetve az



Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges. Ebben az esetben az adott eljaras teljes
id6tartama alatt, valamint az eljaras joger6s lezarultat kovetd 5 évig (a végrehajtasi jogra vonatkozd
eléviilési id6 megszakaddsa vagy nyugvdsa esetén pedig a megszakadads, illetve nyugvas alapjan
megfelel6en meghosszabbodd hatarideig) az Adatkezel§ jogi igényének érvényesitéséhez, illetve az
Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges személyes adatok megGrzésre keriilnek. Az
Adatkezel6 kovetelésének megtériilése esetén a megtérilést kovets éves beszamolé elfogadasa évét
kovet6 8 évig a személyes adatok a szamvitelr6l sz6l6 toérvény rendelkezéseivel 6sszhangban
megGrzésre kertlnek.

4. Adatatadassal kapcsolatos tajékoztatds

4.1. Cégcsoport
4.1.1. KBC Securities N.V.

A KBC Securities Magyarorszagi Fidktelepe és a KBC Securities N.V. koz6s Uligyfélnyilvantarto
informatikai rendszert lizemeltet, amelyben az ligyfél személyes adatait és az Ugyfélszamldn
végrehajtott tranzakcidk adatait kezeli, illetve feldolgozza. Ez a kdz6s nyilvantartd rendszer Belgiumban
kertlt telepitésre. Ennek értelmében a KBC Securities N.V. 6nallé jogon Adatkezel6. A Fidktelep a
magyar Ugyfelek adatait Magyarorszdgon gydijti be, amelyek végil feltoltésre keriilnek a kdzponti
nyilvantarté rendszerbe. Az informatikai rendszerek fellilvizsgalata, karbantartasa, ellen6rzése a KBC
Securities IT osztalyanak felelGsségi korébe tartozik.

4.1.2. KBC Csoport

Az adatkezelés célja: a KBC Group N.V., valamint ledanyvallalataik és fidkjaik (kilénésen, de nem
kizdrélagosan a K&H Bank Zrt., illetve a K&H csoport egyéb tagjai) szamara az adatok atadasara az
aldbbi célokkal keril sor: kozos ligyfelek beazonositdsa, marketing tevékenységek (termékajanlatok
kidolgozasa és eljuttatasa, egyedi kedvezmények nyujtasa), tgyfélkiszolgalas javitasa a bankfiokokban,
privat banki lgyfelek esetében a teljes befektetési portféli6 megmutatasa és figyelembevétele a
tandcsadas soran, a KBC Csoport belsé - rendszeres és ad hoc — jelentésekben dsszevont kimutatasok
készitése anonimizalt mddon.

Az ekként atadott adatok vonatkozdsidban a KBC csoport adatvédelmi tajékoztatdi szerint jar el,
amelyek a https://www.kh.hu/adatvedelem linken, illetve a
https://www.kbc.be/retail/en/legalinformation/privacy.html linken érheték el.

Atadott személyes adatok tipusa: valamennyi az Ugyfél altal (regisztracid, szerz6déskotés, hirlevél
feliratkozas soran) megadott személyes adat, ide értve tobbek kdzott: név, sziiletéskori név, nem, anyja
lednykori neve, sziiletési hely, id6, azonosité okmany tipusa, azonosité okmany adatai, adéazonositd,
Ggyfélazonositd, szdmlaazonositd, szamlanyitas datuma, lGgyféltorzs statusza, mesterséges azonosito,
kereskedési valuta, értékpapir belsé azonositdja, el6z6kbsl képzett egyedi azonositd, lejarat,
devizanem, termék MIFID beazonositasa, termékkdd, értékpapir torzstablahoz kapcsold azonositd,
statusz.

Az adatkezelés id6tartama: marketing tevékenység esetében a hozzajarulds visszavonasaig, mas
esetben az ugyfél jogviszony fennadllasdig, illetve a KBC csoport adatvédelmi tajékoztatdiban
meghatdarozott ideig.

Az adatkezelés jogalapja: marketing tevékenység esetében: hozzajarulds, minden mas esetben: jogos
érdek.

4.2. Hirlevél-kiildés harmadik személy szolgaltaté bevonasaval

A Fidktelep, illetve a KBC Securities N.V. jogosult az Ugyfél személyes adatait a jogszabalyi el6irasok
betartasaval tovabbitani, illetve adatfeldolgozot igénybe venni. Ennek értelmében jogosultta valik az
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Ugyfél adatainak feldolgozasara a szerz6dés teljesitése, az Ugyfél nevében ligyletek végrehajtdsa,
kockazatkezelés, jogszabalyi megfelelés és visszaélések megakadalyozdsa céljabdl. Hirlevél-kildést a
3.3.2.1 pont szerint a Fioktelep részére az EDIMA.email Korlatolt FelelGsség( Tarsasag, (székhely: 1075
Budapest, Holl6é utca 3-9/A 3. em. 10., Cégjegyzékszam: 01 09 727387, Addszam: 13284244-242),
valamint alvdllalkozdja, az INTEGRITY Kft. (székhely: 8000 Székesfehérvdr, Gyetvai utca 6.,
Cégjegyzékszam: 07-09-003739, Addszam: 11115139-2-07) és az lamIT Informatikai Kft.
(Cégjegyzékszam: 01-09-308333, Addszam: 12696147-2-41) mint szerver szolgaltato végez.

4.3. Szerz6déses folyamatok teljesitésébe bevont harmadik személy szolgaltatd

4.3.1. Ugynok
Adatkezel§ annak érdekében, hogy az Ugyfelek kiszolgaldsa gordiilékenyen todrténjen jogosult
lgynokoket bevonni. A szolgdltatasnyujtasba bevont Ugynokok listdja a

www.kbcequitas.hu/menu/tamogatas/tudastar/dokumentumok.htm| weboldalon taldlhaté.

Atadott személyes adatok tipusa: az ligyfél szdmlanyitdsdnak, illetve szdmlabezardsanak tényérél és
email cimérdl tajékoztatni, az offline fliggé lgynokot, a fliggd lgynoki tevékenysége ellatdsdhoz
sziikséges mértékben a fentieken tul az tigyfél személyes adatairdl (Név, Sziiletéskori név, Neme,
Sziiletési hely, Szlletési id8, Anyja lednykori neve, Allampolgarsag, Allandé lakcim, Azonosité okmany
adatai, Azonosité okmany tipusa, Addazonositd, Ugyfél tipusa, Gazdasagi agazat, Foglalkozas,
Befektetévédelmi mindsités, Felhasznaldnév, Jelszd, Digipass adatok, Ugyfél-azonositd, Regisztracio
tipusa, Szadmlaazonositd, Telefonos jelszé, Bankszamlaszam, Szamlanyitdas datuma, Szamlazaras
datuma, Ugyintéz6 azonositdja, Email cim, Fax, Telefonszam, Levelezési cim, Kapcsolt személy-e, K&H
Privat Banki tgyfél-e, hirlevélfeliratkozassal kapcsolatos informécidk, TTNY nyilatkozat) Ugyfélhez
kapcsoldddan: Képvisel6k, Meghatalmazottak adatai, Elszdmolasi lgyletek kapcsolattartd, Pénziigyi
miuveletek kapcsolattartd, Tarsasdgi eseményekkel foglalkozé kapcsolattartd, Szamla feletti
rendelkez6 személye).

4.3.2. Nyomdai szolgaltatasok

Adatkezel6 annak érdekében, hogy a szerz6déses jogviszonybdl szarmazd kivonatokat,
szamlaértesitSket és egyéb nyomtatvanyokat az Ugyfelek részére eljuttathassa a Xerox Magyarorszag
Kereskedelmi Korlatolt FelelGsségli Tarsasaggal (1138 Budapest, Madarasz Viktor u. 47-49. 2. ép. B. 6.
em, Cégjegyzékszam: 01 09 167204, Addészam: 10767111-2-44) kotott szerz6dést. A szerzGdés
teljesitése soran a Xerox Magyarorszag Kft. adatfeldolgozéként jar el.

Az adatkezelés célja: kiszervezett tevékenység, a nyomtatvanyok tigyféladatokon alapuld elGallitasa.

Atadott személyes adatok tipusa: Ugyfél neve, postazasi cime, szamlaegyenlege, tranzakcidira
vonatkozé informacid.

4.3.3. Telefonhivas rogzitési szolgaltatasok

Adatkezel6 a befektetési vallalkozasokrél és az arutbzsdei szolgaltatokrol, valamint az altaluk
végezhet6 tevékenységek szabalyairdl sz6l6 2007. évi CXXXVIII. térvény, valamint a kapcsolédd egyéb
jogszabalyok telefonbeszélgetések rogzitésére vonatkozd kovetelményeinek torténé megfelelés
érdekében szerz6dést kotott a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Mikodé Részvénytarsasaggal
(1097 Budapest, Konyves Kalman korut 36., cégjegyzékszam: 01-10-041928, addszam: 10773381-2-44)
mint adatfeldolgozéval.

Az adatkezelés célja: a Fioktelep mint adatkezel6 4altal rogzitésre kijelolt telefonszamokrél
kezdeményezett és oda érkez6 hivasok rogzitése.
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Atadott személyes adatok tipusa: MSISDN, beszélgetések és rekordok (metaadatok) tartalma (ezek AES
256 bites aszimmetrikus algoritmussal titkositottak. A hangfelvételek dekddolasahoz sziikséges privat
kulecs nem az adatfeldolgozé tulajdona, ezaltal a hangfelvételek az adatfeldolgozé altal
visszafejthetetlenek).

4.4. Torvényen alapuld tovabbi adatszolgaltatasok

Adatkezel6 a torvény alapjan erre jogosult hatésagok, birdsagok és egyéb szervezetek részére adatot
szolgdltat ezen hatdsagok, birdsagok és egyéb szervezetek megkeresése alapjan. A pénzmosas
megel6zése érdekében, folyamatban |évé nyomozasok felfedésének elkeriilése érdekében, birdsagi és
hatésagi megkeresések teljesitése esetében az érintettek tajékoztatdshoz és adatkezeléssel
kapcsolatos tiltakozashoz vald joganak érvényesitési igényének nem ad helyt.

4.5. Kotelez6en és kozvetlenil alkalmazandd unids jogi aktuson alapuld
adatszolgaltatasi kotelezettség

Adatkezel6 mint kozvetité a Bizottsag a 2007/36/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvnek a
részvényesek azonositasara, az informacidk tovabbitdsara és a részvényesi jogok gyakorlasanak
megkonnyitésére vonatkozd rendelkezések tekintetében to6rtén6é végrehajtasara vonatkozo
minimumkdvetelmények megallapitasardl szolé (EU) 2018/1212 végrehajtasi rendelet (,SRD Il.
rendelet”) elGirdsaival 6sszhangban adatot szolgaltat — az SRD Il. rendeletnek torténé megfelelés
érdekében —az SRD Il. rendeletben meghatarozott harmadik személyek (pl.: kibocsatok, a kibocsatdk
kozponti értéktarai, befektetési véllalkozasok, hitelintézetek) részére.

Atadott személyes adatok tipusa: az Ugyfél vezeték- és utdneve, lakcime, e-mail cime, valamint egyedi
azonositdja.

Az adatkezelés jogalapja: jogszabalyon alapulé (kotelezd) adatkezelés.

4.6. LEI kéd nyilvantartdast érint6 adatatadas

A LEI kdd nyilvantartdsi rendszert a Global Legal Entity Identifier Foundation (a tovabbiakban: GLEIF)
nemzetkozi szervezet lizemelteti. A GLEIF egy svajci jog alatt m(ikodé alapitvany, mely meghatarozza
a LEl kédok kiadasat és nyilvantartasat végzdé nemzetkézi rendszer (Global LEI System - GLEIS)
mUkodésének alapelveit, valamint a LEI Szolgaltatdkkal (Local Operating Unit — LOU: olyan szervezet,
ami a GLEIF-fel kotott megallapodasa alapjan jogosult LEI kiadasara, azzal kapcsolatos szolgaltatdsok
nyujtasara) mdkodteti azt. Magyar jogi személyek esetében a Fidktelep a KELER szolgaltatasait veszi
igénybe a LEl kéd igénylése soran, mely a GLEIF altal jovahagyott LEI kéd kiadd és kezeld szervezet
(LOU). A LEI kod KELER kozremiikodésével torténé megigénylése, megujitdsa vonatkozdsaban a
Fioktelep a KELER kozvetit6jeként jar el, igy a LElI kod igénylésére, illetve megujitasara vonatkozd
megrendelés kizardlag a KELER és az Ugyfél kdzott jon létre, a LEI kdd kiadasat, kezelését, megujitasat
a KELER végzi.

A LElI kdédok nyilvantartasa céljabdl kezelt adatbazisok, a Legal Entity Reference Data-k (LE-RD)
személyes adatot tartalmaznak, igy ennek vonatkozasaban alkalmazni kell a Rendeletet, valamint az
egyéb adatvédelemre vonatkozo jogszabalyokat. A KELER altal nyujtott LEI szolgdltatasok tekintetében
a Fidktelep a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok értelmében adatfeldolgozdként jar el.

A GLEIF egy Svdjcban, azaz az Eurdpai Unidn kivil mikodd szervezet, igy a LEl kddra vonatkozd
szolgdltatasok teljesitése folyaman a KELER altal személyes adatok keriilnek tovabbitasra az Eurdpai
Unidn kivilre.
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5. Statisztikai célu adathasznositas

Adatkezel6 tendencidk lekovetésére, informacids dsszefliggések megallapitasanak céljabdl statisztikai
adatta formalt (azaz alnevesitéssel, 6sszesitett adatok hasznalataval, anonimizalassal, titkositassal stb.)
az altala nyilvantartott adatokat hasznositja.

6. Az Erintettet megillets jogok

6.1. Tajékoztatas és személyes adatokhoz valé hozzaférés

A Fidktelep tomoren, atlathatdan, érthet6en, vildgosan, kdzérthetéen fogalmazva tajékoztatja az
Erintetteket az ket megilletd jogokrol.

Az Erintettnek joga van arra, hogy az Adatkezel§ &ltal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel
kapcsolatos informacidkat megismerhesse, barmikor kikérje, ellenGrizze, hogy az Adatkezel6 milyen
adatot tart nyilvan rdla, tovdbba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Az érintett az adatokhoz valé hozzaférésre irdnyuld kérelmét irdsban koteles eljuttatni az Adatkezel6
részére.

A tdjékoztatas nem tagadhatd meg. A tdjékoztatdst indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 1
hénapon beliil kell adnia a Fidktelepnek és tajékoztatni kell a megtett intézkedésekrél az Ugyfelet
illetSleg egyéb érintettet. Ez a hatarid6 indokolt esetben meghosszabbithaté 2 honappal. Indokoltnak
tekintend6 a hosszabbitas példaul, amennyiben a beérkezé kérelmek nagy szdma miatt a Fidktelep
képtelen koriiltekintd és alapos valaszt adni vagy az Ugyfél vagy egyéb érintett késlekedésébdl vagy
harmadik félt6l vald informacidkérés elhizédasabol adddik a hosszabb ligyintézési hataridd.

Amennyiben az adatokat az Ugyféltél vagy egyéb érintettdl gydjtotte a Fidktelep, rendelkezésre kell
bocsatani
- az adatkezel6, azaz a Fidktelep nevét és elérhetbségeit,
- adatvédelmi tisztvisel6je nevét és elérhetGségeit, adatkezelés céljat és jogalapjat,
- adatkezeld illetve harmadik fél jogos érdekein alapulé adatkezelés esetén ezeknek a
felsorolasat,
- személyes adatok tovabbitasa esetén a cimzetteket illetve a cimzettek kategoériait,
- harmadik orszagba vald adattovabbitasrdl valod tdjékoztatast.
- ezen tul a tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasa érdekében a tarolas
idGtartamat,
- az érintett jogairdl valo tdjékoztatast,
- hozzajarulds visszavonasahoz vald jogrél vald tdjékoztatast,
- felligyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsag hatdsag)
fordulas jogardl vald tajékoztatast,
- azt az informacidt, ha az adatszolgdltatas jogszabalyi vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul, tovabba
- az arrdl vald tajékoztatast, hogy az Ugyfél vagy egyéb érintett koteles-e adatot
megadni és mik a megtagadas kdvetkezményei,
- automatizalt dontéshozatalrdl, profilalkotasrdl vald tajékoztatast és ennek
kovetkezményeit. Amennyiben a rendelkezésre allé adatokat nem az érintettél szerezte az
adatkezeld, a fentieken tul
- a személyes adatok kategoridit valamint
- az arrdl valo tdjékoztatast, hogy a személyes adatok forrasa, nyilvanosan
hozzaférhetd-e.

Az Adatkezel6 a személyes adatok papiralapu vagy elektronikus masolatat elsé alkalommal ingyenesen
biztositja az érintett részére.
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Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerd mértékd dijat szamithat fel a Fidktelep mindenkori Kondicids Listaja szerint. Ha az érintett
elektronikus uton kéri a masolat kiaddst Ggy, az informacidékat emailben, széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban bocsatja Adatkezeld az érintett rendelkezésére.

Az Erintett a tdjékoztatast kdvetSen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem
ért egyet Ugy a 7. pontban meghatdrozott elérhet6ségeken kérelmezheti a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, illetve a 6. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

A kérésre torténd tdjékoztatds mellett azonban az adatvédelmi jogszabalyok elGirjak az el6zetes, azaz
az adatkezelés megkezdése el6tti, valamint az adatokhoz valé hozzajutast kovets ésszerd idén bell
teljesitendd tdjékoztatds megaddasat is. Az el6zetes tdjékoztatas esetén rendelkezésre bocsatandd
informéciok kore eltér abban az esetben, ha az adatokat az Ugyfélt8l vagy egyéb érintettdl, illetve ha
nem az Ugyféltél vagy egyéb érintettdl gy(ijtotte a Fidktelep.

Amennyiben Uj céllal kezdi el kezelni Fidktelep az adatokat, akkor Uj/kiegészit6 tajékoztatast kell adni
az Ugyfélnek vagy egyéb érintettnek.

Nem kell alkalmazni a tajékoztatasra vonatkozo rendelkezéseket, ha az Ugyfél vagy egyéb érintett mar
rendelkezik az informdacidkkal, lehetetlennek bizonyul az informacidk rendelkezésre bocsatasa,
jogszabaly kifejezetten elGirja az adatkezelést, amely az érintett jogos érdekeinek védelemét szolgilja
vagy ha jogszabaly irja el6 a titoktartasi kotelezettséget.

Mivel az adatkezelés célja elsGsorban a Fidkteleppel irdsban kotott szerz6dés létrehozasa, fenntartasa,
a benne foglaltak teljesitése vagy végrehajtasa, illetve esetleges megsziintetése, ezért a szerz6dés
tartalmaz minden olyan informdcidt, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az Ugyfélnek
vagy egyéb érintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a kezelend6é adatok meghatdrozasat, az
adatkezelés idGtartamat, a felhasznalds céljat, az adatok tovdbbitasdanak tényét, cimzettjeit,
adatfeldolgozé igénybevételének tényét.

6.2. Kezelt személyes adatok helyeshitéséhez, kiegészitéséhez, torléshez
(elfeledtetéshez) vald jog

A Fidktelep az Ugyfél vagy egyéb érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti a személyes
adatok pontositasat. A Fidktelep ezt normal tigyfél adatmddositasi folyamatként kezeli és az Ugyfél
vagy egyéb érintett azonositasat kovetGen mddositja az adatokat.

A Fidktelep —lehet&ségeihez mérten — biztositja az adatok pontossagat, teljességét és naprakészségét.

Ezek érdekében a hibas személyes adatokat — amennyiben erre lehet6sége van — haladéktalanul torli
vagy helyesbiti, ha:

e tudomasa van vagy tudomast szerez az adatok pontatlansagardl és rendelkezésére dlinak a
helyes adatok vagy azok nyilvdnos és hiteles adatbazisokbdl megszerezheték;

e az adatok torlésére lehet8sége van, és az nem eredményezi az Ugyféllel fenndlld szerz6dés
vagy kotelezettség lehetetleniilését;
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e a Fioktelep vagy mas harmadik személy jogos érdekének érvényesitésével 6sszhangban all.

Az Ugyfél vagy egyéb érintett jogosult és koteles a Fidkteleppel fennallé szerzédéses kapcsolata
tartama alatt az adataiban —illetve az dltala megkotni kivant, illetve megkotott szerz6dés teljesitésével
Osszefliggésben érintett egyéb személyek adataiban — bedllt valtozasrdl haladéktalanul, de legfeljebb
az adatvdltozas bekodvetkeztét6l szamitott 5 munkanapon belil — amennyiben jogszabaly vagy a
vonatkozd Uzletszabalyzat révidebb id6t nem hatdroz meg — értesiteni a Fidktelepet és az adatok
maddositasat, helyesbitését kérni.

Amennyiben az Ugyfél vagy egyéb érintett e kdtelezettségét elmulasztja, de a Fidktelep mads forrasbdl
értesiil az adat helytelenségérél, ugy a Fidktelep — amennyiben erre mddja és lehetdsége van — a
helytelen adatot javitja vagy az adat helytelenségét nyilvantartasaiban jelzi, az adatot megjeléli és a
helyesbités végett megkeresi az érintett Ugyfelet vagy egyéb érintettet.

A torléshez valé jog az Ugyfél vagy egyéb érintett azon joga, hogy a vele kapcsolatban a Fidktelep
kezelésében lév6 adatok torlését kérje a Fidkteleptdl.

Ennek az Ugyfél vagy egyéb érintett kérésre indokolatlan késedelem nélkiil eleget kell tenni,
amennyiben

Az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak meghatdrozott hatarideje lejart vagy

o az Ugyfél vagy egyéb érintett visszavonja hozzajaruldsat és nincs mas jogalap, ami lehet8sége
biztositana az adatkezelésre,

e az Ugyfél vagy egyéb érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs jogos érdek a Fidktelep
oldalan, ami az Ugyfél vagy egyéb érintett személyes adatai védelméhez valé jogat megel6zné
(an. érdekmérlegeléses adatkezelés) vagy

o esetleg jogellenesen kezelték az adatokat,

e atorlést birdsdg vagy hatdsag jogerdsen elrendelte

e az adatok torlését jogi kotelezettség teljesitéséhez kell elvégezni, illetve

e hainformacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok kindlasaval, vagyis ha marketing vagy
reklam kiildéséhez, ligyfelek megkereséséhez kapcsoldddan gydjtotték az adatokat.

Amennyiben az adatokat nyilvanossagra hozta a Fidktelep, az adatokat kezel6 tovabbi adatkezel6ket
tajékoztatni kell (ésszerlien elvérhatd lépések megtételével), hogy az Ugyfél vagy egyéb érintett
adatait torolni kell. Ez aldl a kotelezettség aldl kivételt képez, ha a véleménynyilvanitas szabadsaga,
jogi kotelezettség teljesitése, népegészségiigyi kozérdek, kozérdekld archivalas, jogi igények
el6terjesztése, védelme miatt az adatkezelés folytatasara van sziikség. llyen példaul, amikor az Ugyfél
vagy egyéb érintett és a Fidktelep perben allnak, hiszen ebben az esetben, még ha el is telt a
jogszabalyban meghatdrozott adatmegdrzési id6, az adatokat akkor is tarolja és kezeli a Fidktelep a
perben valé képviselet és a bizonyitasi lehet6ségek megbrzése, a Fidktelep érdekeinek megfeleld
védelme érdekében.

A Fidktelep az érintettek adatait az adott jogviszony megszlinte utdn sem torli minden esetben,
tekintettel a specidlis jogszabalyokban (mint példdul Pmt., Szédmviteli tv.) meghatdrozott
adatmegérzési kotelezettségére. E kotelezettség megsziintével az adatok torlésre keriilnek. A
Fidktelep az Ugyfél vagy egyéb érintett kérelmére, vagy a Fidktelep sajat érdekére tekintettel az
adatokat torlés helyett korlatozhatja is. Erre a Fidktelepnek abban az esetben is lehetfsége van, ha a
rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az Ugyfél vagy egyéb
érintett vagy a Fidktelep jogos érdekeit. A korlatozott személyes adatok kizardlag addig kezelhet6k a
tovabbiakban, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adatok torlését kizarta,
ezutan az adatok torlésre kerilnek, ha az lehetséges. A Fidktelep a helyesbitésrél, a korlatozasrdl, a
megijelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot
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tovabbitotta. Ezen értesitést azonban a Fidktelep mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara, az idémulasra,
vagy az adatkezelés korilményeire vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

A Fidktelep kotelezettsége, hogy amennyiben az adatok kezelésének célja megszlint, vagy az
adatkezelés egyéb okbdl nem jogszerld, a jogszerli helyzetet, helyredllitsa, az adatkezelést
megszlintesse, az adatokat, az adatminimalizacié elvének megfelel8en térdlje vagy anonimizalja.

6.3. Adathordozhatdsaghoz vald jog

Az adathordozhatésdg azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznalhassa az Adatkezel6 rendszerében megtalalhaté altala dtadott ,sajat” adatait, sajat céljaira
és kiilonboz6 szolgdltatdkon keresztiil. Minden esetben az érintett altal dtadott adatokra korlatozdédik
a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetGség nincs (pl. statisztika, tranzakcids adatok stb.).

Az Erintett a ra vonatkozd, az Adatkezeld rendszerében megtaldlhaté (pl. hirlevél feliratkozas soran)
személyes adatokat:

. tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapija,
. jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
. kérheti az adatok kozvetlen tovabbitdsat a masik adatkezel6h6z — ha ez

technikailag megvaldsithatd Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatdsagra vonatkozé kérelmet kizardlag emailben vagy postai uton irt
kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel6 meggy&z6djon arrdl,
hogy valdban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogdval. Ehhez sziikséges, hogy az Erintett
kérelmében megadja a kovetkez6 adatait annak érdekében, hogy az Adatkezel6 betudja azonositani az
igényl6t a rendszerében lévé adatok felhaszndlasaval. Ezen adatok: név, sziiletési név, lakcim, sziiletési
datum, telefonszam, email cim, ez utébbi két adat megadasa akkor kotelezé, ha azokat az igénylé lapon
is feltlintette vagy egyéb mddon az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatotta (pl. hirlevél feliratkozas,
nyereményjatékban részvétel). Az Erintett e jog keretében a név, sziiletési név, email cim, telefonszam,
lakcim adatok hordozhatdsdgat igényelheti. A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak az
Adatkezel§ rendszereibdl valé torlésével, ezért az Erintett e jogdnak gyakorldsat kévetSen is
hasznalhatja az Adatkezel8 szolgaltatasat.

6.4. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Az Erintetteknek lehetSséget kell biztositani arra, hogy tiltakozzanak személyes adataik kezelése ellen.
Ha jogos érdek és kozérdek alapjan hasznalnak fel személyes adatokat, akkor az érintett sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhat adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az
adatkezel6nek abba kell hagynia a személyes adatok kezelését, kivéve, ha bizonyitani tudja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Kdzvetlen Uizletszerzési cél, azaz marketing vagy reklam célu adatkezelés esetén az Ugyfél vagy egyéb
érintett barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen (a profilalkotast is ideértve), ilyen esetben az adatok
tovabb ezen céllal nem kezelheték.

Egyebekben a tiltakozasra a Fidktelep Panaszkezelési szabdlyzataban foglalt eljarasi szabalyok szintén
kiterjednek. Amennyiben a Fidktelep egyetért a tiltakozasban foglaltakkal, Ugy az adatkezelést
megszlinteti — és ha erre lehet6sége van, az adatokat torli — vagy az adatokat zarolja, és emellett a
tiltakozasrdl, illetve a megtett intézkedésérdl értesiti mindazokat, akik részére kordbban az adatokat
atadta vagy tovabbitotta, és felhivja ket a szlikséges intézkedések megtételére.
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A Fidktelep az Ugyfél vagy egyéb érintett adatdt nem térolheti, ha az adatkezelést jogszabaly rendelte
el. Ha az Ugyfél vagy egyéb érintett a Fidktelep tiltakozést elutasité dontésével nem ért egyet, illetve
ha az azt tartalmazd irasos tdjékoztatas az Ugyfél vagy egyéb érintett részére torténd kikiildése a
torvényben rogzitett 30 napos hatarid6ben nem térténik meg, ugy az Ugyfél vagy egyéb érintett
jogosult jogorvoslati jogaival élni.

6.5. A kérelem teljesitésének hatarideje
Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen az 6.1-6.5. pont szerinti barmely
kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az Erintettet a hozott intézkedésekrdl.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi
két hénappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjel6lésével az AdatkezelS a
kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az Erintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast az Adatkezel6 elektronikus Uton adja meg,
kivéve, ha azt az érintett masként kéri.
7. Jogérvényesitési lehetbségek
Az érintett jogait emailben vagy postai uton kiildott kérelemben gyakorolhatja. Telefonon keresztiil
barmely jog érvényesitésére nincs lehetség.
Az érintett a jogait az aldbbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:
Név:  Kdzponti Ugyfélszolgalat — KBC Securities Magyarorszagi Fioktelepe
Levelezési cim: Budapest, 1851
Telefonszdm: +36-1-483-4090

E-mail cim: info@kbcequitas.hu; dpo@kbcsecurities.hu

Az érintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben,
hogy azonositsa az Erintettet. Ha az Erintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzd
(kGloénosen az ismétl6dé jellegre figyelemmel) az Adatkezel6 a kérelem teljesitéséért észszerl mérték
dijat szamithat fel a mindenkori Kondicids Listdja szerint, vagy megtagadhatja az intézkedést. Ennek
bizonyitasa Adatkezel6t terheli. Ha az Adatkezel6nek kétsége merill fel a kérelmet benyujtd
természetes személy kilétével kapcsolatban, tovdbbi, a kérelmez6 személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nydjtasat kérheti.

Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykdnyv (2013. évi V. tdrvény) alapjan a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.;
www.naih.hu) fordulhat vagy Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

8. Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa (Data Register)

A Fidktelep a Rendelet 5. alapelve értelmében a Fidktelep altal végzett, felelGsségi korébe tartozd
adatkezelési  tevékenységrél nyilvantartdst vezet, amelya
www.kbcequitas.hu/adatkezelesinyilvantartas linken érheté el.

Az egyes személyes adatok korére és az adatkezelési tevékenységre vonatkozé nyilvantartasban
legalabb az alabbi informacidk szerepelnek:

- azadatkezel6 és, ha van, az adatfeldolgozé adatai;
- az adatkezelés céljai;
- azérintettek és a személyes adatok kategoriai;

- az adatkozlés (esetleges) cimzettjeinek kategoridi (és a vonatkozo biztositékok);
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- harmadik orszagokba vagy nemzetkozi szervezetek részére torténd adatdtadasok;

- GBrzési eljarasrendek / torlési idGkorlatok (ha ez lehetséges); - a biztonsagi intézkedések
ismertetése.

9. Kartérités
A Fidktelep az Erintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
koévetelményeinek megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni.

Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szarmazott.

10. Adatbiztonsag

A kezelt személyes adatok jogosulatlan felhaszndlasa és az azzal kapcsolatos visszaélések elkerilése
érdekében a KBC Securities kiterjedt m(iszaki és Gzemeltetési biztonsagi intézkedéseket alkalmaz.
Biztonsagi eljarasait rendszeresen ellenérzi és a technoldgiai fejlédéssel 6sszhangban fejleszti. A
biztonsagos és bizalmas kezelésre iranyuld intézkedések kiterjednek az alabbi kockazatokra:

- illetéktelen és térvénytelen adatkezelés (adatokhoz valé hozzaférés),
- kiberkockazat,

- véletlen adatvesztés, megsemmisiilés, karosodas, - személyes adatok megvaltoztatdsa.

11. Eljaras adatvédelmi incidens esetében

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezeld az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatésag tajékoztatdsa,
valamint az érintett tdjékoztatdsa céljdbdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel
érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és szamat, az incidens id6pontjat, korilményeit,
hatdsait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Ha az Adatkezel6 ugy itéli meg, hogy egy adott
incidens magas kockazattal jar az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tajékoztatja az Erintettet és a felligyeleti hatésagot az adatvédelmi
incidensrél.

Az Erintettek incidensrél val tajékoztatdsdra nem keriil sor, amennyiben:
- akérdéses személyes adat értelmezhetetlen (pl. titkositott);

- az adatkezeld altal tett intézkedéseknek kdszonhetben az érintettek jogait és szabadsdagait
érint6 kockazat bekovetkezése nem valdszin(; és

- a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé, amely esetben az érintetteket
nyilvdnosan kozzétett informacidk atjan kell tajékoztatni.

Adatvédelmi incidens bejelentésére az aldbbi elérhetdségek egyikén van maod:
Tel: +36-1-483-4090

E-mail: info@kbcequitas.hu, dpo@kbcsecurities.hu

12. Az Adatvédelmi Tisztvisel6

A Fidktelepnél Adatvédelmi Tisztvisel6 (DPO) kerilt kinevezésre.
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13. Adatvédelmi hatdasvizsgalat

Amennyiben az alabbi feltételek koziil legalabb kett6 érvényes, adatvédelmi hatasvizsgalat elvégzésére
keril sor az adatkezelést megel6zGen:

1. Kiértékelés vagy minGsités, ideértve a profilalkotast és az el6rejelzést

2. Jogszabalyi vagy mas, hasonldan jelentds hatdssal jard automatizalt dontéshozatal
Szisztematikus megfigyelés
Kényes adatok

Tomeges adatfeldolgozas

Kiszolgdltatott érintettekre vonatkozo adatok

3

4

5

6. Osszekapcsolt vagy egyesitett adatallomanyok

7

8. Technoldgiai vagy szervezeti megolddsok innovativ hasznalata vagy alkalmazasa
9

Nemzetkozi adattovabbitas az Eurdpai Unidn kiviil

10. Megakadalyozza az érintetteket valamely joguk gyakorlasaban, illetve valamely szolgdltatas
vagy szerz6dés igénybe vételében

14. Egyéb rendelkezések

Az Adatkezel8 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Tajékoztatdt az Erintettek honlapon keresztiil
torténd elSzetes értesitése mellett egyoldalian mddositsa. A mddositas hatadlyba |épését kbvetben az
érintett— tiltakozds esetét kivéve - rendszerben torténd tovabbi részvételével rautalé magatartassal
elfogadja a mddositott Adatvédelmi Tajékoztatéban foglaltakat.

Jelen Adatvédelmi Tdjékoztatd 2021. junius 1. napjatdl érvényes.

Az Adatvédelmi  tajékoztatd a www.kbcequitas.hu/adatvedelem valamint
www.kbcsecurities.hu/site/adatvedelem oldalakon érhetd el.
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